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RÉSUMÉ :  
 
Todd Anderson, un jeune cadre d'une compagnie américaine vendant des 
produits divers aussi inutiles qu’au goût douteux, apprend, un beau matin, la 
fermeture brutale du centre de commandes téléphoniques dont il est le directeur. 
Pour conserver son poste, il doit accepter d’aller entraîner son remplaçant à 
Bombay, en Inde, où le centre a été relocalisé. Sur place, les us et coutumes du 
pays l’étonnent. De leur côté, les Indiens ont du mal à saisir les méthodes de 
travail et certains aspects de la vie de leur directeur. Alors que le siège social 
américain le pousse à rendre son centre plus efficace, Todd découvre que ses 
employés apprécient particulièrement les produits qu’ils vendent et qu’il peut 
compter sur leur débrouillardise pour améliorer le rendement. Il vit une brève 
mais intense relation amoureuse avec l’une de ses jeunes subalternes à qui il 
enseigne les méthodes du commerce à l’américaine, tandis qu’il apprend à 
apprécier un mode de vie  très différent de celui auquel il était habitué. Quand, à 
son tour, le centre de Bombay est fermé pour être relocalisé à Shanghai, les uns 
et les autres ont appris à mieux se connaître et à s’apprécier malgré leurs 
différences. 
 
MOTIFS :  
 
Avec son regard lucide sur ce qui sépare les valeurs du monde occidental de 
celles de l'Inde, cette comédie multiplie les occasions de se moquer gentiment et 
très sobrement, grâce à un humour subtil, des travers des uns et des autres dans 
un souci de compréhension mutuelle. Ce film pourra être vu sans problème par 
un vaste auditoire. 
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